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Governo do Estado de

RONDONIA

Departamento Estadual de Estradas de Rodagem e Transportes - DER

CONTRATO N2 052/2021/PJ/DER-RO

CONTRATO N2 052/2021/PJ/DER-RO

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM O DEPARTAMENTO ESTADUAL DE ESTRADAS DE RODAGEM E
TRANSPORTES/DER-RO E ACRONET CORPORATIVO COMERCIO E SERVICOS EIRELI - ME, PARA OS
FINS QUE ESPECIFICAM.

Aos vinte e seis dias do més de julho do ano de dois mil e vinte e um o DEPARTAMENTO ESTADUAL DE
ESTRADAS DE RODAGEM E TRANSPORTES/DER-RO, inscrito no CGC (MF) sob o n.2 04-285.920/0001-54,
com sede a Avenida Farquar, 2986, complexo Rio Madeira, Anexo Rio Jamari, 42 e 52 Andar, Bairro
Pedrinhas, CEP: 76.803-470, Porto Velho-RO, doravante designado DER-RO, neste ato representado
por seu Diretor Geral, o Sr. ELIAS REZENDE DE OLIVEIRA, portador do RG n2 518.664 SSP/RO e CPF n?
497.642.922-91, conforme Decreto de 19 de junho de 2020, DOE edigdo 120, de 23 de junho de 2020
e ACRONET CORPORATIVO COMERCIO E SERVICOS EIRELI - ME, CNPJ/MF n.2 15.512.542/0001-10,
estabelecida na Rua Abund, n? 1957, Bairro S3o Jo3do Bosco, na cidade de Porto Velho/RO, doravante
denominada CONTRATADA, neste ato representada pelo seu Socio Administrados, o Sr. ARTUR
HENRIQUE MAIA DE QUEIROGA, CPF n2 944.972.732-53, celebram o presente Contrato, decorrente
do PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 0009.207202/2021-33, o qual originou o PROCEDIMENTO DE
ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS n2 365/2020, homologado pela Autoridade Competente, nos
termos da Lei 10.520/2002 e subsidiariamente c/c Lei 8.666/93, em especial no seu artigo 14 e 15, Il, com
suas alteracdes, e ainda, Artigos 42, 43, 44, 45 e 46 da Lei Complementar 123/2006 e no Decreto Estadual
n°® 18.340/2013, artigo 3, inciso |, sujeitando-se as normas dos supramencionados diplomas legais,
mediante as cldusulas e condicdes a seguir estabelecidas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

PARAGRAFO PRIMEIRO - Contratacdo de Empresa especializada na prestacdo de servico de locacdo de
maquinas multifuncionais monocromaticas/policromaticas a laser, visando atender as necessidades
do Departamento Estadual de Estradas de Rodagem e Transportes - DER/RO.

CLAUSULA SEGUNDA - ESPECIFICACAO TECNICA, DA ENTREGA E GARANTIA, DA DESMONTAGEM E
MONTAGEM, DA ENTREGA E RECEBIMENTO E LOCAL DE UTILIZACAO/DESTINAGAO DO BEM:

PARAGRAFO PRIMEIRO - ESPECIFICAGAO TECNICA
1.TIPOS:

1.1. TIPO | - Impressora com tecnologia laser monocromatica;
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1.2. TIPO Il - Impressora laser multifuncional monocromatica, com recursos de impressao, copia, fax e
digitalizacao;
1.3. TIPO Il - Impressora laser multifuncional monocromatica, com recursos de impressao, copia, fax e

digitalizacdo visor touch 7";
1.4 IPO IV - Impressora com tecnologia laser colorida.

2. Especificacdes dos equipamentos (Tipos: |, II, Il e IV) e sistema de controle, gestao, contabiliza¢ao e
bilhetagem de impressdes - LOTE UNICO:

2.1 IMPRESSORA COM TECNOLOGIA LASER MONOCROMATICA - TIPO |

2.1.1 Impressora laser monocromatica;

2.1.2. Velocidade de impressao minima de 55 ppm (A4 ou Carta);

2.1.3. Resolugdo Real de 1200 x 1200 dpi;

2.1.4. Processador minimo de 500 MHz e Memadria minima de 512 MB de RAM;

2.1.5. Emulag¢des PS3 e PCL5e e PCL6 Painel de operacdo com teclado numérico ou outro recurso que
possibilite ao usudrio a liberacdo da impressdo de documentos classificados (impressdo segura);

2.1.6. Bandeja de entrada para no minimo 250 folhas e bandeja de papel avulso para 100 folhas.
Capacidade de expansao para alimentacao 1.250 folhas;

2.1.7.Duplex automatico;
2.1.8. Conectividade: Ethernet (10/100/1000);
2.1.9. Porta USB Hi-Speed USB 2.0;

2.1.10. Sistemas Operacionais suportados: Windows 7, Windows 10 e Linux em suas diversas
distribuicdes;

2.1.11. Capacidade mensal de impressées de minimo 50.000 copias;
2.1.12. Capacidade inicial do toner de 10.000 pdginas, e possuir Toner microfino para 25.000 mil paginas;

2.1.13. Formatos de arquivos: Preto e Branco - TIFF, XPS, PDF,PDF/A; Colorido - TIFF, JPEG, XPS, PDF,
PDF/A;

2.1.14. Acompanhado de Transformador de Energia Compativel ao equipamento;

2.1.15. Tensdo de entrada de 110 volts: 110 a 127 VCA (+/- 10%), 50/60 Hz (+/- 2 Hz) ou Tensdo de
entrada de 220 volts: 220 a 240 VCA (+/- 10%), 50/60 Hz (+/- 2 Hz) (110V ou 220V) com fornecimento de
transformador de energia (regulador de voltagem) se necessario.

2.2 IMPRESSORA LASER MULTIFUNCIONAL MONOCROMATICA, COM RECURSOS DE IMPRESSAO, COPIA,
FAX E DIGITALIZAGAO - TIPO II

2.2.1. Multifuncional digital, nova de primeiro uso, em linha de producdo;
2.2.2. Tecnologia de impressao laser monocromatico;
2.2.3. Tela de toque Colorida, com visor Touch Screen LCD em Portugués de 4.3";

2.2.4. Suporte e Controle de utilizagdo por usudrios com fila de impressdao e liberacio mediante
confirmagao por matricula e senha ou biometria;

2.2.5. Cdpias continuas de 1 3 999;

2.2.6. Funcao de copiadora, impressora e scanner;

2.2.7. Processador de no minimo 800mhz;

2.2.8. Memodria padrado de 512mb, com possibilidade de expansao;
2.2.9. Volume de pdginas mensal 80.000 Paginas;

2.2.10. Ampliagao e redugao em zoom 25% a 400%;
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2.2.11. Tipo de scanner de mesa ADF/RADF (frente e verso), 50 paginas;
2.2.12. Resolucdo digitalizacdo 600 x 600 (preto), 600X600 (color) ou superior;
2.2.13. Resolugao de impressao mono: 1.200 x 1.200 ppp;

2.2.14. Frente e verso integrado Bandeja de saida para ate 150 folhas, Unidade frente e verso integrada,
entrada para 250 folhas;

2.2.15. Alimentador automatico de originais frente e verso;

2.2.16. Impressao nos formatos: Etiquetas e Cartbes, Cartdo, Envelopes, Etiquetas de papel, Papel
comum, Transparéncias;

2.2.17. Tamanhos de papel suportado: Universal, Legal, JIS-135, Folio, Executive, Oficio, A6, Envelope 10,
Envelope 7 3/4, Envelope 9, A4, A5;

2.2.18. Conectividade: Ethernet (10/100/1000);
2.2.19. Porta USB Hi-Speed USB 2.0;

2.2.20. Sistemas Operacionais suportados: Windows XP, Windows 7, Windows 10 e Linux e suas diversas
distribuicdes;

2.2.21. Tonner de Alto Rendimento;
2.2.22. Acompanhado de Transformador compativel ao equipamento;

2.2.23. Tensdo de entrada de 110 volts: 110 a 127 VCA (+/- 10%), 50/60 Hz (+/- 2 Hz) ou Tensdo de
entrada de 220 volts: 220 a 240 VCA (+/- 10%), 50/60 Hz (+/- 2 Hz) (110V ou 220V) com fornecimento de
transformador regulador de voltagem se necessario.

2.3. IMPRESSORA LASER MULTIFUNCIONAL MONOCROMATICA, COM RECURSOS DE IMPRESSAO,
COPIA, FAX E DIGITALIZAGAO - TIPO Il

2.3.1. Multifuncional digital, nova de primeiro uso, em linha de producao;
2.3.2. Tecnologia de impressdo laser monocromatico;

2.3.3. Tela de toque Colorida, com visor Touch Screen minimo 7" , em Portugués, opcional Teclado
Externo;

2.3.4. Suporte e Controle de utilizagdo por usuarios com fila de impressdao e liberagdo mediante
confirmacdo por matricula e senha ou biometria;

2.3.5. Copias continuas de 1 a 999;

2.3.6. Funcao de copiadora, impressora e scanner;
2.3.7. Processador, minimo 1GHz;

2.3.8. Memoria Padrao minimo de 1024 MB;

2.3.9. Disco rigido (HD) minimo de 160GB (para armazenamento de filas de impressao local, caso haja
falta de energia os trabalhos poderdo ser retomados pelo prdprio equipamento. Caso o software de
bilhetagem suporte essa condi¢do o fornecimento do disco passa a ser OPCIONAL);

2.3.10. Volume de pdginas mensal 100.000 Paginas;

2.3.11. Ampliagao e redugao em zoom 25% a 400%;

2.3.12. Tipo de scanner de mesa ADF/RADF (frente e verso), 50 paginas;

2.3.13. Resolucdo digitalizagcdo 600 x 600 (preto), 600X600 (color) ou superior;
2.3.14.Qualidade de imagem 2.400, 600 x 600 ppp, qualidade de imagem 1.200;

2.3.15. Frente e verso integrado Bandeja de saida para até 150 folhas, Unidade frente e verso integrada,
Entrada para 250 folhas;

2.3.16. Alimentador automatico de originais frente e verso;
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2.3.17 Impressao nos formatos: Etiquetas e Cartdes, Cartao, Envelopes, Etiquetas de papel, Papel comum,
Transparéncias;

2.3.18. Tamanhos de papel suportado: Universal, Legal, JIS-135, Folio, Executive, Oficio, A6, Envelope 10,
Envelope 7 3/4, Envelope 9, A4, A5;

2.3.19. Conectividade: Ethernet (10/100/1000);

2.3.20. Porta USB Hi-Speed USB 2.0;

2.3.21. Sistemas Operacionais suportados:Windows 7, Windows 10 e Linux e suas diversas distribui¢des;
2.3.22. Tonner de Alto Rendimento;

2.3.23. Acompanhado de Transformador compativel ao equipamento;

2.3.24. Tensdo de entrada de 110 volts: 110 a 127 VCA (+/- 10%), 50/60 Hz (+/- 2 Hz) ou Tensdo de
entrada de 220 volts: 220 a 240 VCA (+/- 10%), 50/60 Hz (+/- 2 Hz) (110V ou 220V) com fornecimento de
transformador regulador de voltagem se necessario.

2.4. IMPRESSORA LASER MULTIFUNCIONAL COLORIDA, COM RECURSOS DE IMPRESSAO, COPIA E
DIGITALIZAGAO - TIPO IV

2.4.1. Multifuncional digital, nova de primeiro uso, em linha de producdo;
2.4.2 Tecnologia de impressao laser colorido;
2.4.3.Tela de toque Colorida, com visor Touch Screen LCD em Portugués de 4.3" ou superior;

2.4.4.Suporte e Controle de utilizagdo por usudrios com fila de impressdao e liberacdo mediante
confirmagao por matricula e senha ou biometria;

2.4.5.Copias continuas de 1 3 999;

2.4.6.Funcdo de copiadora, impressora e scanner;
2.4.7.Processador minimo 750 MHz;
2.4.8.Memoria Padrdo 512 MB ou superior;

2.4.9.Disponibilidade de disco rigido (HD), Minimo 160Gb (para armazenamento de filas de impressao
local, caso haja falta de energia os trabalhos poderao ser retomados pelo préprio equipamento. Caso o
software de bilhetagem suporte essa condigao o fornecimento do disco passa a ser OPCIONAL);

2.4.10.Volume de paginas mensal 6.500 Paginas ou superior;
2.4.11.Ampliagao e redugdao em zoom 25% a 400%;

2.4.12.Tipo de scanner de mesa ADF/RADF (frente e verso), 50 paginas;
2.4.13.Resolugado digitalizagdo 600 x 600 (preto), 600X600 (color) ou superior;

2.4.14.Frente e verso integrado Bandeja de saida para minimo 150 folhas, Unidade frente e verso
integrada; Entrada para minimo 250 folhas;

2.4.15.Alimentador automatico de originais frente e verso;

2.4.16.Impressdao nos formatos: Etiquetas e Cartdes, Cartdo, Envelopes, Etiquetas de papel, Papel
comum, Transparéncias;

2.4.17.Tamanhos de papel suportado: Universal, Legal, JIS-135, Folio, Executive, Oficio, A6, Envelope 10,
Envelope 7 3/4, Envelope 9, A4, A5 e A3;

2.4.18.Conectividade: Ethernet (10/100/1000);

2.4.19.Porta USB Hi-Speed USB 2.0;

2.4.20.Sistemas Operacionais suportados: Windows 7, Windows 10 e Linux e suas diversas distribuicdes;
2.4.21.Tonner de Alto Rendimento;

2.4.22.Acompanhado de Transformador compativel ao equipamento;
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2.4.23Tensdo de entrada de 110 volts: 110 a 127 VCA (+/- 10%), 50/60 Hz (+/- 2 Hz) ou Tensdo de entrada
de 220 volts: 220 a 240 VCA (+/- 10%), 50/60 Hz (+/- 2 Hz) (110V ou 220V) com fornecimento de
transformador regulador de voltagem se necessario.

3. SISTEMA DE CONTROLE, GESTAO, CONTABILIZAGAO E BILHETAGEM DE IMPRESSOES:

3.1 .A empresa a ser contratada deverd disponibilizar um sistema informatizado para a contabilizacdo de
todos os documentos impressos, com arquivo de log contendo os dados sobre o nome do trabalho,
formato, tamanho, nimero de paginas, identificacdo do usuario, nome/cédigo da impressora, estacio de
trabalho, data e hora.

3.2. Devera também, gerar o histdrico de impressdo/cépia por usuario/impressora/setor organizacional
consolidando a quantidade de impressdes/cdpias realizadas no periodo.

3.3. Além dos requisitos dos itens 5.3.2.1 e 5.3.2.2, a contabilizacdo de impressao e cdpias oriunda dos
contadores dos equipamentos alocados deverd ser efetuada mensalmente pela empresa CONTRATADA,
sendo que as planilhas de medicdao deverdao ser encaminhadas ao fiscal do contrato de cada local,
juntamente com a fatura de prestacao de servicos, para a necessaria verificagao.

4. O SISTEMA INFORMATIZADO DE CONTABILIZACAO DEVERA ATENDER AOS SEGUINTES REQUISITOS
MINIMOS:

4.1. Operar no ambiente Cliente-Servidor e WEB (Internet/Intranet);

4.2. Operar em pelo menos um dos seguintes ambientes: LINUX ou MS-Windows 2000 ou superior para a
plataforma Server, LINUX ou MS-Windows 98, 2000 XP e superiores para a plataforma Client;

4.3. Utilizar o protocolo SNMP para captura de informacgdes das impressoras;

4.4. Possuir versdo Client a ser instalada nas estacdes e versdo Server a ser instalada em ambiente de
monitoramento;

4.5. Realizar monitoramento especifico para Impressoras com interface de rede nativa, a partir de locais
remotos;

4.6. Emitir alertas em tempo real com rela¢do a todos os suprimentos necessarios ao funcionamento dos
equipamentos, exceto papel, com possivel aplicacdo de filtros;

4.7. Gerenciar impressoras de diversos fabricantes;

4.8. s dados deverao residir em ambiente de Banco de Dados Relacional desenvolvido com qualquer
software que venha a ser fornecido na prestacdo de servico, desde que acompanhado pelas licencas de
uso e acesso, sem Onus para o Departamento Estadual de Estradas de Rodagem e Transportes;

4.9. Preservar em banco de dados, as informacdes que permitam o rastreamento de impressdes
realizadas por um determinado usuario ou setor, dentro de um determinado periodo ou data;

4.10. Possuir interface com usuario totalmente configuravel;

4.11. Utilizar, para a captura dos dados dos equipamentos, protocolo SNMP, podendo ser utilizado além
deste outro protocolo, caso necessario;

4.12. Utilizar, além do uso dos protocolos citados anteriormente, método para captura de informacoes
sobre os trabalhos de impressdo diretamente do servidor de impressao da rede;

4.13. Utilizar, além dos métodos citados anteriormente, método que possibilite a captura das
informacdes sobre os trabalhos de impressao (bilhetagem) em ambientes onde ndo exista servidor de
impressao.

5. AS INFORMAGOES DE BILHETAGEM DEVERAO CONTEMPLAR:
5.1. Usuario que realizou a impressao;

5.2. Impressora utilizada;

5.3. Numero de pdginas impressas;

5.4. Data e hora da impressao;
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5.5. Caracteristicas da impressdo: simplex/duplex - monocromatica/policromatica;
5.6. Aplicativo que originou a impressao, identificando a extensdo do arquivo;

5.7. O software de bilhetagem devera possibilitar a instalagdo em ambientes com ou sem servidor de
impressao;

5.8. Gerenciar remotamente via rede TCP-IP os equipamentos instalados permitindo efetuar alteragdes
de configuracdo, checagem do status de impressao, checagem do nivel dos insumos de impressao e troca
de suprimentos;

5.9. Permitir a exporta¢do dos dados para analise em planilha eletrénica compativel com Open Office
Planilha Eletronica e Microsoft Excel;

5.10. Agendamento de relatérios;

5.11. Permitir o agendamento de relatérios, que sdao gerados e enviados para e-mails especificos para
cada gerente;

5.12. Deverd suportar o banco de dados;

5.13. Utilizar, para a captura dos dados dos equipamentos, protocolo SNMP, podendo ser utilizado além
deste outro protocolo, caso necessario.

5.14. O Controle deste sistema sera realizado pelo Orgdo Contratante.

5.15. Os custos relativos ao Sistema de Contabilizacdo e Bilhetagem de Impressdo e Cépia deverao estar
incluidos e distribuidos nos pregos unitarios descritos nas cotagdes.

5.16. Deverdo ser instalados servidores com o sistema de controle, gestdo, contabilizacdo e bilhetagem
de impressbes, possuindo licengas individuais, e exclusivas de uso (ndo sendo permitido o
compartilhamento com outros contratos), exclusivamente e unicamente no municipio de Porto Velho,
no(s) servidor(es) que serdo disponibilizados pela CONTRATANTE;

5.17. Caso o sistema operacional seja exclusivo (licenca de uso diferente dos padrdes adotados pela
CONTRATANTE) deverdo ser fornecidos juntamente com Software fornecido; Os sistemas operacionais
padrdes utilizados pelo DER sdo: Windows Server 2012 e Linux na distribuicdo Ubuntu Server.

5.18. Os devidos instaladores e licencas de uso do sistema de controle, gestdo, contabilizacdo e
bilhetagem de impressGes deverdo ser exclusivos de uso da CONTRATANTE, ndo sendo permitido o
compartilhamento de licenga por outros contratos.

6. ESPECIFICAGOES DOS SERVICOS:

6.1. A CONTRATADA devera fornecer os equipamentos em condi¢des de uso, incluindo fornecimento de
sistema de controle, gestdo, contabilizacdo e bilhetagem de impressoes;

6.2. A operacionalizacdo dos equipamentos e sistema de controle, gestao, contabilizacdo e bilhetagem de
impressoes, ficara a sob responsabilidade dos servidores do DER, ndao sendo necessario o fornecimento
de pessoal técnico por parte da CONTRATADA, salvo os casos que seja necessario atendimento de
SUPORTE TECNICO;

6.3. O servico de manutencdo, correcao e suporte dos equipamentos e sistema de controle, gestao,
contabilizacdo e bilhetagem de impressdes, ficara sob responsabilidade da CONTRATADA, sem Onus para
a CONTRATANTE, com vistas a garantir a plena operacionalidade do fornecimento do objeto.

6.4. O suporte técnico ao sistema de controle, gestdo e contabilizacdo e bilhetagem de impressdes deverd
ser prestado pela equipe técnica do fabricante do SISTEMA/SOFTWARE, de preferéncia IN LOCO, caso ndo
seja possivel, o atendimento podera ser realizado remotamente, desde que o profissional seja cadastrado
pela empresa contratada sem ONUS para CONTRATANTE, e devera ter o conhecimento técnico necessario
para realizar a solucdo do problema apresentado ndao sendo aceito SUPORTE prestado por TERCEIROS.

PARAGRAFO SEGUNDO — DA ENTREGA

1. Do Local e Forma de Entrega
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1.2. A instalacdo dos equipamentos devera ser realizada nas unidades do Departamento Estadual de
Estradas de Rodagem e Transportes, de segunda a sexta-feira, no hordrio das 07h30m as 13h30min,

conforme planilha abaixo:

QUANTITATIVO DE ILHAS DE IMPRESSAO
PORTO VELHO TOTAL DE IMPRESSORAS
DER - CPA LADO A 02
DER - CPA LADO B 02
DER - GTI 01
132RR 02
TUDO AQUI 01
GAU 01
ALMOXARIFADO 01
PATRIMONIO 01
ARIQUEMES

22RR 01
TUDO AQUI 01
JARU

122 RR 01
USINA DE ASFALTO 01
JI-PARANA

82RR 02
TUDO AQUI 01
USINA 01
OURO PRETO

32RR 01
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CACOAL

43RR 01
ROLIM DE MOURA

52RR 02
PIMENTA BUENO

112RR 01
BURITIS

152RR 01
VILHENA

92RR 01
COLORADO D'OESTE

12RR 01
MACHADINHO D'OESTE

62RR 01
ALVORADA D'OESTE

72RR 01
SAO FRANCISCO

162RR 01
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TOTAL DE IMPRESSORAS | 30
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PARAGRAFO TERCEIRO - DO PRAZO

1. A empresa CONTRATADA deverd promover a instalacdo das maquinas nos locais indicados no
Paragrafo Segundo, com 6nus préprio de transporte, fretes, mao de obra e outras despesas necessdrias,
imediatamente, no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos a contar da data de assinatura do contrato,
todas em perfeitas condi¢Ges de funcionamento.

2. As maquinas instaladas deverdo estar com o sistema de controle, gestao, contabilizacdo e bilhetagem
de impressdes, instalados e configurados para uso imediato.

3. O prazo de entrega e instalagdo das maquinas apenas poderd ser prorrogado mediante o
cumprimento, pela CONTRATADA, dos seguintes requisitos cumulativos:

4. Solicitacdo de prorrogacdo protocolada dentro do prazo de entrega dos materiais/bens.

5. Comprovagao documental da ocorréncia de motivo imprevisivel (caso fortuito, forca maior ou fato do
principe), ocorrido depois da apresentacdo de sua proposta, que tenha correlacdo direta de causa e
efeito sobre a necessidade do atraso.

6. Ocorrendo recusa ou atraso na entrega total ou parcial do bem, o responsdvel pela fiscalizacdo do
contrato se obriga por forca do Art. 42 da Lei Estadual n®. 2.414/11, a produzir parecer técnico e o
encaminhard ao ordenador de despesas para instauracdo de procedimento administrativo, instrucdo dos
autos para fins de penalizacdo da contratada e insercdo no “Cadastro de Fornecedores Impedidos de
Licitar e Contratar com a Administracdao Publica Estadual”.

7. O objeto contratado deverd ser entregue de forma integral conforme quantidade e especificacdes
pactuadas, observando as disposicdes deste Termo de Referéncia, da Nota de Empenho ou outro
documento equivalente, devendo também ser acondicionado adequadamente a fim de permitir
completa seguranga no transporte.

8. Qualquer solicitacdo por parte da Contratada deverd ser dirigida ou entregue no Departamento
Estadual de Estradas de Rodagem e Transportes, situada na Av. Farquar, 2986, — Palacio Rio Madeira —
Edificio Rio Jamary, Curvo Ill — 42 andar - Porto Velho/RO, aos cuidados da Geréncia de Informatica - GTI,
de segunda a sexta-feira, no hordrio das 7h30min as 13h30min.

PARAGRAFO QUARTO - DAS CONDIC()ES DE RECEBIMENTO DE BENS DE CONSUMO
1. O recebimento do (s) equipamento (s) se dara da seguinte forma:

1.1. Provisério (art. 73, I, “a”, da Lei 8.666/93), num prazo de 03 (trés) dias Uteis, para a verifica¢cdo da
conformidade com os servigos executados com as especificacdes deste Termo de Referéncia.

1.2. Definitivo (art. 73, Il, “b”, da Lei 8.666/93), que consiste na verificagdo da compatibilidade das
especificagdes dos servigos, sera firmado por uma comissdao de servidores, composta de no minimo 3
(trés) membros, que expedira recibo préprio (termo de recebimento definitivo), em prazo ndo superior a
10 (dez) dias corridos.

1.3. O recebimento provisério NAO liquida a despesa e NAO se presta para autorizar o pagamento dos
Servicos.

1.4. O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil do CONTRATADO em face
da eventual existéncia de vicios redibitorios.

1.5. O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e seguranca da
obra ou do servico, nem ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato, dentro dos limites
estabelecidos pela lei ou pelo contrato, conforme Art. 73, paragrafo 22 da Lei 8.666/93.

1.6. O objeto sera rejeitado, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser reparado, corrigido ou substituido no
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prazo de até 15 (quinze) dias Uteis, a contar da notificacdo a CONTRATADA, as suas custas, sem prejuizo
da aplicacdo das penalidades. Nesse caso, serd suspenso o prazo de recebimento definitivo, até que seja
sanada a situacao.

1.7. Se a Contratada realizar a substituicdo, adequacdo e/ou reparos necessdrios dentro do prazo
estipulado, adequando o objeto aos termos pactuados, serd recebido provisoriamente e, apds constatar a
conformidade em face dos termos pactuados, em definitivo, no prazo de até 10 (dez) dias, pelos agentes
acima mencionados.

1.8. Caso se verifique que ndo se mostra possivel a adequagdo do objeto deste Termo de Referéncia ou
gue, mesmo depois de concedido prazo para reparacdes, ndo foi alcancado o resultado esperado, serd
cabivel a rescisdo unilateral do Contrato, com base no que dispde o art. 77 c/c art. 78, inc. Il, da Lei ne.
8.666/93, bem como a aplicacdo de penalidades, conforme o disposto no art. 87 da referida Lei, com
abertura de processo administrativo em que se garantird o contraditério e a ampla defesa.

PARAGRAFO QUINTO - DA GARANTIA Aplica-se, no que couber, o Codigo de Defesa do Consumidor -
CDC quanto a oferta de reposi¢ao do produto, ainda que cessada a sua fabricagao ou importagao.

PARAGRAFO SEXTO - DA ASSISTENCIA TECNICA
1. Assisténcia Técnica Preventiva

1.1. A assisténcia técnica, mediante manutencdao preventiva dos equipamentos, devera ser realizada
trimestralmente conforme calendario a ser ajustado entre as partes, e terd por objetivo prevenir a
ocorréncia de quebras ou defeitos dos equipamentos, conservando-os em perfeito estado de
funcionamento.

1.2. Além dos cuidados recomendados nos manuais e normas técnicas especificas para cada
equipamento, a manutencao preventiva consistird na realizacdo das seguintes tarefas:

Regulagens;

Ajustes mecanicos e eletronicos;
Lubrificagdes;

Limpeza interna e externa;
Teste geral de operacao;

1.3. Substituicdo de pecas e/ou dispositivos defeituosos, gastos ou quebrados pelo uso normal do
equipamento.

1.4. Todos os materiais e demais custos necessarios para as realizacdes das manutencdes preventivas
serdo de responsabilidade da CONTRATADA, sem quaisquer 6nus adicionais para a CONTRATANTE.

2. Assisténcia Técnica Corretiva

2.1. A assisténcia técnica mediante manutengdo corretiva tem por finalidade repor o equipamento em
perfeito estado de funcionamento, mediante a substituicdo, quando for o caso, das pegas que se
apresentarem defeituosas e/ou execucdo de regulagens, ajustes mecanicos, eletrénicos e o que mais for
necessario ao restabelecimento das condi¢cdes normais de funcionamento dos equipamentos.

2.2. A manutenc3do corretiva devera ser realizada mediante chamada técnica da CONTRATANTE, a qual
devera ser atendida em até 06 (seis) horas nos municipios de Porto Velho, Ji- Parand, Ariquemes, Cacoal,
Rolim de Moura e Vilhena (primeiro atendimento), contadas do momento da solicitagdo dos servigos no
horario de expediente da CONTRATADA, seja interno ou externo.

2.3. Os demais municipios deverdo ser atendidos em até 12 (doze) horas, contadas do momento da
solicitacdo dos servigcos no horario de expediente da CONTRATADA, seja interno ou externo.

2.4. N3o sendo possivel o término do reparo, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas do inicio do
atendimento, e desde que devidamente justificado, a CONTRATADA deverd providenciar a substituicdo
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imediata do equipamento por outro equivalente ou superior, em carater provisério e tempordrio, pelo
prazo maximo de até 30 (trinta) dias corridos, findos os quais a substituicdo passara a ser definitiva.

2.5. O prazo previsto no item anterior sera contado a partir da data de substituicdo do equipamento.

2.6. N3o serda aceita em nenhuma hipétese a entrega de equipamento de menor capacidade, a titulo de
substituicdo, estando, portanto, sujeita as penalidades previstas para o ndo cumprimento da exigéncia;

2.7. A CONTRATADA devera substituir o toner ou cartucho de toner do aparelho sempre que a capacidade
de impressdao do suprimento que estiver em uso se esgotar. Para tanto, a CONTRATANTE, através da
Geréncia de Informatica - GTI, comunicard a CONTRATADA da necessidade de substituicdo. A
CONTRATADA devera atender ao chamado para substituicao do suprimento em até 6h apds a solicitagao,
sendo que o ndo atendimento ao prazo definido sujeita a CONTRATADA as penalidades previstas.

2.8. A CONTRATADA devera substituir o rolo fusor e/ou pressor sempre que estes apresentarem desgaste.
A substituicdo deve ocorrer em até 8h apds a abertura do chamado.

2.9. Todos os insumos que se refere ao item 11.2.7, devem ser originais, se similares, deverao ser
apresentados laudos do Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia — INMETRO, conforme
normas regulamentadoras ABNT NBR ISO/IEC n° 19752:2006, ABNT NBR ISO/IEC n°® 24712:2007 e ABNT
NBR ISO/IEC n° 19798:2008;

2.10. Entende-se por inicio do atendimento, a hora de chegada do técnico ao local onde esta instalado o
equipamento;

2.11. Entende-se por término do reparo do equipamento, a sua disponibilidade para uso em perfeitas
condicOes de funcionamento no local onde esta instalado;

2.12. Ao final de cada visita, o técnico da CONTRATADA, entregarda um relatério circunstanciado do
atendimento, mencionando: data e hora de abertura do chamado técnico, nimero do chamado técnico,
data e hora do atendimento, os defeitos verificados, as providéncias adotadas, as recomendagdes e
orientacbes técnicas. O relatério deverd conter assinatura e carimbo de servidor deste 6rgdo, que
atestara a realizacdo do servico, se adequado, e a finalizara o chamado.

2.13. Se em um periodo de 30 (trinta) dias corridos ocorrerem mais de trés chamadas para assisténcia
técnica referente ao mesmo problema ou cinco chamadas referentes a problemas distintos, a
CONTRATADA devera substituir o equipamento defeituoso.

2.14. As maquinas contratadas poderao ser substituidas por modelos tecnologicamente mais avangados,
mediante autorizacdo da CONTRATANTE, desde que apresentem caracteristicas iguais ou superiores as
contratadas e ndo gerem acréscimo no valor contratado.

2.15. Os custos honorérios e demais despesas decorrentes da manutencdo corretiva e/ou preventiva
correrdo por conta da empresa CONTRATADA.

2.16. As maquinas serdo mantidas nos locais da instalacdo original. Caso haja necessidade de remové-la
para outro local, a remocdo serd feita pela CONTRATADA, dentro do prazo de 02 (dois) dias Uteis, apds
comunicacdo por escrito, sendo que, as despesas com as instalacdes elétricas, correrdo por conta da
CONTRATANTE.

2.17. Todos os materiais, suplementos e demais custos necessarios para as realizacdes das manutengdes
corretivas serao de responsabilidade da CONTRATADA, sem quaisquer 6nus para a CONTRATANTE.

PARAGRAFO SETIMO - DO TREINAMENTO

1. Na fase de implantacao, a CONTRATADA devera ministrar treinamentos aos usuarios, nas instalacdes da
CONTRATANTE, para a utilizacdo, implantacdo, configuracdo, parametrizacdo, gerenciamento,
administracdo do software de gestdo e das funcdes e acessos aos equipamentos disponibilizados (troca
de tonner, desengate de papéis nas bandejas, etc). No seguinte enderecgo: Av. Farquar, n? 2986 - Palacio
Rio Madeira - Edificio Rio Jamary, 4° andar - CEP 76801-478, bairro Pedrinhas. Sendo os custos de total
responsabilidade do fornecedor, sem qualquer 6nus ao DER.
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2. O ambiente para a realizacdo do treinamento sera preparado pela CONTRATANTE, conforme
necessidades elencadas pela CONTRATADA, coordenados pela CONTRATANTE, e deverao ser realizados no
proprio local;

3. Para fins do repasse a informagao, podera utilizar, para efeito de treinamento, os equipamentos
decorrentes das instalacGes;

4. A CONTRATADA também é responsavel por fornecer todo material (forma digital ou impressa) de
acompanhamento do conteudo dos softwares de gerenciamento, administracdo e contabilizacdo dos
equipamentos, da instalagdo de drivers nas esta¢des de trabalho e quaisquer outros recursos necessarios
como copia e digitalizacdo, inclusive com a instalacdo de softwares nos servidores e estacdes de trabalho
do DER;

5. A CONTRATADA devera ministrar treinamento e capacitacdo dos facilitadores (usudrios) necessarios
para a correta operagao dos equipamentos e, no minimo, as seguintes tarefas:

Instrugdes basicas de operagdo dos equipamentos propostos;
Instrucdes basicas de operac¢do dos softwares propostos;

Solucdo dos principais problemas que poderdo ocorrer na impressao;
Instalagdo e customizacao de drivers nas estagdes de trabalho;
Interpretacdo das mensagens do painel de controle dos equipamentos;
Utilizacdo da impressao através da bandeja automatica;

Utilizacdo de bandejas de saida para midias de gramaturas maiores do que as especificadas, como
cartoes;

Utilizacdo de midia em formatos nao padronizados nos equipamentos;

Principais mensagens de alertas provenientes dos equipamentos, como por exemplo, atolamentos, niveis
de consumiveis e tampas de compartimentos abertas.

6. A CONTRATADA deverad ministrar treinamento para a equipe de suporte da Gerencia de Informatica
do Departamento Estadual de Estradas de Rodagem e Transportes, quanto a utilizagdo e principais
funcionalidades do programa de gerenciamento remoto dos equipamentos, conforme abaixo:

| - Carga hordria total de, pelo menos, 12 horas, em dias uteis;

Il - Quantidade maxima: até 10 (dez) funcionarios em turma Unica;
Il - Locais: nas dependéncias da CONTRATANTE.

IV - Data: a ser definida entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA;
V - Incluir apostilas e manuais;

V - Prospectos de orientacdo, cartazes e cartées de referéncia para utilizacdo dos equipamentos e suas
funcionalidades, se for conveniente.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS OBRIGACﬁES DA CONTRATANTE
1. Efetuar o pagamento a CONTRATADA, de acordo com o estabelecido neste instrumento contratual;
2. Zelar pelos equipamentos;

3. Levar ao conhecimento da CONTRATADA as turbagdes de terceiros quanto aos equipamentos sobre sua
responsabilidade;

4. Usar os equipamentos de conformidade com as instrugcdes técnicas fornecidas pela CONTRATADA, ndo
podendo subloca-los, cedé-los ou transferi-los a terceiros, total ou parcialmente;

5. Ndo introduzir modificacGes de qualquer natureza nos equipamentos locados;
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6. N3o consentir que terceiros executem os servicos de manutenc¢ao, remocao, instalagcdao e instalagao
dos equipamentos;

7. Colocar a disposicao da CONTRATADA, todas as informagdes necessdrias a execug¢ao dos servigos de
manutencdo, remocao, instalacao, reinstalacao e outros servigos pertinentes;

8. Facilitar o acesso de pessoal autorizado da CONTRATADA para a leitura dos medidores, realizacdo e
manutenc¢do ou reparo dos equipamentos e ainda para seu desligamento ou remogdo nas hipdteses
cabiveis;

9. Arcar com qualquer dano, prejuizo ou inutilizagdo dos equipamentos, causados pelo mau uso e
descumprimento das normas e instrucdes técnicas pertinentes;

10. Realizar os servicos de preparacdo necessarios a instalacdo das maquinas, de acordo com as
instrucdes da CONTRATADA.

11. Fiscalizar a execucdo dos servigos através de um representante, a quem compete também anotar
todas as ocorréncias relacionadas com a execugao do contrato, determinando o que for necessario para
regularizar as faltas ou defeitos observados, submetendo a autoridade competente da CONTRATADA o
gue ultrapassar a sua competéncia, em tempo habil, para adocdo das medidas convenientes.

12. Promover o acompanhamento e a fiscalizacdo do fornecimento dos produtos, sob os aspectos
guantitativo e qualitativo, anotando em registro préprio as falhas detectadas.

N

14. Comunicar prontamente a CONTRATADA, qualquer anormalidade no objeto do instrumento
contratual ou equivalente, podendo recusar o recebimento, caso ndo esteja de acordo com as
especificacOes e condicOes estabelecidas no Termo de Referéncia.

15. Realizar os atos relativos a cobranca do cumprimento pela CONTRATADA das obrigacdes
contratualmente assumidas e aplicar sanc¢des, garantida a ampla defesa e o contraditério, decorrentes do
descumprimento das obriga¢des contratuais.

16. Designar servidor da Geréncia de Informatica - GTI responsdvel por acompanhar o cumprimento do
objeto.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

1. Fornecer, sem quaisquer 6nus para a CONTRATANTE, todo e qualquer material e acessério necessarios
para a instalacdo e pleno funcionamento dos equipamentos locados;

2. Entregar os equipamentos instalados e em pleno funcionamento, nos locais definidos pela
CONTRATANTE;

3. Fornecer a CONTRATANTE, juntamente com os equipamentos, publica¢des e/ou manuais relacionados
A0S mesmos;

4. Prestar, sem Onus para a CONTRATANTE, os servicos de manutencdo preventiva e corretiva nos
equipamentos, fornecendo as pecas de reposicdo e os materiais de limpeza e lubrificagdo necessarios a
realizacdo de tais servigos, bem como os suprimentos para funcionamento das maquinas, e as suas
expensas, mantendo-as permanentemente revisadas, através de pessoal técnico qualificado e
devidamente identificado mediante crachds ou uniformes, para livre acesso as dependéncias da
Instituicdo, onde se encontram instalados os equipamentos;

5. Garantir a CONTRATANTE o pleno uso dos equipamentos, resguardando-os de quaisquer embaragos ou
turbacdes de terceiros;

6. Responder pelos vicios e defeitos dos equipamentos;

7. Reduzir “pro rata temporis”, o valor do minimo contratual de qualquer equipamento, sempre que o
mesmo, devido a problemas técnicos ou falta de pecas cujo fornecimento constitua obrigacdo da
CONTRATADA, ficar sem condi¢des normais de funcionamento;

8. Fazer com que seus empregados se submetam, durante o periodo de permanéncia nas dependéncias
da CONTRATANTE, para a execucdo de servicos de manutencdo, leitura, remocdo, instalagdo, reinstalacao
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de equipamentos e outros servigos pertinentes, aos regulamentos de seguranca e disciplina do mesmo;

9. Fornecer mensalmente ao CONTRATANTE relatdrio de todos os servicos de manutencdo, especificando
o equipamento, local de instalacdo, defeitos apresentados ou providéncias adotadas, quando for o caso;

10. Apresentar a leitura mensal de cdpias efetivamente produzidas, juntamente com a Nota fiscal/Fatura,
com o devido aceite da fiscalizacdo da CONTRATANTE, registrando a deducdo de cdpias imperfeitas por
defeito do equipamento e/ou insuficiéncia de materiais, ou ainda, cdpias para teste do equipamento,
caso existam e ainda as requisi¢cdes expedidas;

11. Fornecer em quantidade e frequéncia adequada, as demandas estimadas de todo e qualquer
insumos/materiais de consumo utilizados, tais como cilindro, revelador, toner, laminas de limpeza, novos
e de primeira qualidade, sem O6nus para a contratante, de tal forma que ndo haja paralisacdo ou prejuizo
dos servicos;

12. Os funciondrios da empresa CONTRATADA deverao se apresentar devidamente uniformizados e
identificados por crachg;

13. Recolher a carcaga dos materiais substituidos, considerados inserviveis; providenciar o desligamento,
transporte e reinstalacdo de equipamento em funcionamento, quando, por necessidade do
CONTRATANTE, o mesmo tiver que ser instalado em outro local fisico da unidade indicada. Nesta
hipdtese, a CONTRATADA ndo poderd cobrar do CONTRATANTE as despesas com embalagem, seguro,
transporte e reinstalacdao do equipamento no novo local;

14. Responder por todos os 6nus referentes ao servigo ora contratado, desde os saldrios do pessoal neles
empregados, como também os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, que venham a
incidir sobre o presente contrato;

15. Ressarcir quaisquer danos ou prejuizos causados por seus prepostos ao patriménio da contratante,
desde que as responsabilidades sejam efetivamente comprovadas;

16. Fornecer aos seus funcionarios todos os materiais e equipamentos necessarios e protecdo a saude e a
seguranca (EPI);

17. Responsabilizar-se por quaisquer acidentes que venham a sofrer seus empregados na execuc¢do dos
Servigos;

18. Manter durante a execuc¢do do contrato, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
licitacdo;
19. Executar fielmente este contrato, em conformidade com as cldusulas avencadas e normas

estabelecidas na Lei n? 8.666/93 e suas alteracGes, de forma a ndo interferir no andamento da
CONTRATANTE;

20. Atender prontamente a quaisquer exigéncias da fiscalizagdo inerentes ao objeto do contrato, sem que
disso decorra qualquer 6nus para a CONTRATANTE, ndo implicando a atividade da fiscalizacdo em
gualquer exclusdo ou reducdo da responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por
qgualquer irregularidade;

21. Responsabilizar-se, integral e exclusivamente, pelas despesas de instalacoes, fretes, deslocamentos,
testes, seguros, laudos, encargos, honorarios, multas convencionais, obrigacdo trabalhista, fiscal,
previdencidria, comercial e civil, pagamentos, vestimenta, treinamento, seguranca e assisténcia médico-
hospitalar dos trabalhadores envolvidos nas atividades contratadas, bem como, por todos os dispéndios,
judiciais ou extrajudiciais, incidentes sobre a prestacao dos servicos;

22. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento dos seus
empregados, acidentados ou acometidos de mal subito, quando em servico de manutencgao preventiva e
corretiva do equipamento e/ou outros servigos contratados, assegurando-lhes o cumprimento a todas as
determinacgdes trabalhistas e previdenciarias cabiveis e assumindo, ainda, as responsabilidades civil,
penal, criminal e demais sangdes legais decorrentes do eventual descumprimento dessas medidas;

23. Cumprir os postulados legais vigentes, de ambito federal, estadual, e/ou municipal, quanto a
Seguranca e Medicina do Trabalho, assumindo todos os 6nus de infra¢des;
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24. Nao utilizar as dependéncias da CONTRATANTE para qualquer atividade estranha ao objeto deste
contrato;

25. A CONTRATADA sera responsavel pelo pagamento de toda e qualquer indenizagdo por danos
causados a CONTRATANTE e/ou a terceiros, por culpa ou dolo, ou de seus empregados, decorrentes da
execucao dos servicos ora contratados. Todas as providéncias judiciais ou extrajudiciais para solucdo de
guestdes vinculadas e danos causados a terceiros serdao de responsabilidade da CONTRATADA e tomadas
em seu préprio nome e as suas expensas.

26. A CONTRATANTE fica, desde logo, autorizada a descontar, de qualquer pagamento a CONTRATADA,
valores que porventura venha a pagar a terceiros e que decorram de danos previstos no item anterior.

27. Emitir declaragdo prdpria garantindo que os equipamentos a serem fornecidos sdo todos novos e de
primeiro uso, com os contadores zerados, em embalagens originais e devidamente lacrados, e que
havendo descontinuidade dos servicos de impressdo, por quaisquer motivos técnicos, os referidos
equipamentos serdao substituidos por outros que atendam as mesmas caracteristicas técnicas e
funcionais, ou a ele superiores, sem 6nus adicionais a CONTRATANTE.

28. Emitir declarac¢do prépria garantindo que o fornecimento de todos os insumos sdo originais, novos e
recomendados pelo fabricante dos equipamentos, ou, se similares, que sao aprovadas através de laudos
técnicos pelo Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia — INMETRO.

29. Em havendo cisdo, incorporagao, fusdao ou mudanca da razdo social da empresa contratada, a
aceitacao de qualquer uma destas operacbes, como pressuposto para a continuidade do contrato, ficara
condicionada a anadlise, por esta administracdo contratante, do procedimento realizado e da
documentacao da nova empresa, considerando todas as normas aqui estabelecidas como parametros de
aceitacdo, tendo em vista a eliminacdo dos riscos de insucesso na execucdo do objeto contratado.

30. Na prestacdo do servico de locagdo de maquinas multifuncionais monocromaticas/policromaticas a
laser a CONTRATADA devera atender as necessidades especiais de atendimento de suporte técnico,
manutencdo e substituicdo de pecas, conforme o quadro abaixo:

~ TEMPO DE
PRIORIDADE | DESCRICAO ATENDIMENTO MULTA

Até 2 horas na
capital; Até 12

1 — || O problema ou defeito ocasionado afeta o ambiente horas no interior. 0,5%
URGENTE impedindo a impressdao de documentos por dia
Até 12 horas no
interior.

_ ) Até 4 horas na
O problema ou defeito ocasionado afeta de forma capital;

2—ALTA relava, mas, no entanto, as impressdes continuam 0.4%
Até 12 horas no ||

funcionando, ainda que de forma restrita. por dia
interior.
. O problema ou defeito ocasionado possui pequeno
3-MEDIA o P ! I ! possUl pequ Até 12 horas 0.3%
impacto. )70
por dia
Nao existem problemas ou defeitos. Este nivel de
4 — BAIXA servico contempla as manutencdes evolutivas no || Até 12 horas. 0,2%
ambiente de produgdo por dia
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31. As multas provenientes do quadro acima incidirdo diretamente na CLAUSULA SETIMA - DAS
SANCOES no item 13 que define as sansdes de natureza pecunidria.
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CLAUSULA QUINTA - DOS PREGOS E DOS CREDITOS ORGAMENTARIOS

PARAGRAFO PRIMEIRO: O valor do presente Contrato é de RS 169.790,40 (cento e sessenta e nove mil,
setecentos e noventa reais e quarenta centavos), de acordo com os valores especificados na Proposta de
precos e Planilhas de Precos.

PARAGRAFO SEGUNDO: As despesas decorrentes da aquisicio dos materiais/bens correrdo por conta dos
recursos consignados na Fonte de Recurso: 0240/0100, Programa de atividade:26.122.1015.2087,
Elemento de Despesa: 33.90.39 do ano de 2021, provenientes do DEPARTAMENTO ESTADUAL DE
ESTRADAS DE RODAGEM E TRANSPORTES DER-RO, e correndo a conta da seguinte programagao:

RS 84.895,20 (oitenta e quatro mil, oitocentos e noventa e cinco reais e vinte centavos), Programa /
Atividade — 26.122.1015.2087 — Fonte: 0240- Elemento de Despesa 33.90.39, Pregao Eletrbnico
- Modalidade: 05 Global, conforme Nota de Empenho n2 2021NE000793 de 13.07.2021 (0019258761).

O valor remanescente correrd a conta dos recursos orgamentdrios assegurados e serd empenhado no
decorrer do exercicio de 2022, conforme Declaracdo de Adequacdo Financeira (0018758748).

CLAUSULA SEXTA — DO PAGAMENTO

1. O pagamento do servico serd calculado de acordo com a quantidade total de cépias e impressoes
utilizadas no periodo de um més. O modelo TIPO lll, por ser um equipamento com defini¢des superiores
as demais apresentadas, sera feito pagamento de aluguel para garantir a entrega dos itens exigidos. A
guantidade de cdpias utilizadas serd mensurada através de relatdrio eletronico de impressao retirado das
maquinas locadas, sendo que este relatdrio devera ser assinado por representante da contratada e o
fiscal do contrato. Para melhor instrucdo, sob o regime de execucdo empreitada por preco unitario,
conforme descricao constante neste de Termo de Referéncia, quais sejam:

QUANTIDADE
ESTIMATIVA DE
~ CONSUMO
ITEM | DESCRICAO UNIDADE | QUANTIDADE | (qUANTIDADES ETVE|$,L('\)R|0 ZIE(E)%OAL
DE COPIAS
MES) + 20%
Impressora laser
multifuncional
monocromatica,
com recursos de
5.1.3 |mpressa(_),_ .copla, Locacgdo 30 - - -
fax e digitalizacdo
visor touch 7"
Impressdo, Copia e
Digitalizagdo Unitério 108.840 ; -
(Monocromatica)
Impressao Unitério 270 ; -
Policromatica
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2. Ocorrendo o ndo atendimento de chamados para reparos, substituicdo de pegas ou outros servicos,
bem como o ndo funcionamento das maquinas ensejard a suspensao do pagamento até que seja solvida
a ocorréncia, e ainda:
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3. O pagamento serd efetuado mediante apuragao total do consumo, somando-se todos os quantitativos
individualizados por impressora e gerando um unico totalizador;

4. O pagamento deverd ser efetuado mediante a apresentacdao de Nota Fiscal ou da fatura pela
CONTRATADA, devidamente atestada pela CONTRATANTE, sem qualquer reajuste automatico de precos
ou aplicacdo de correcdo monetaria, sendo que o prazo para pagamento da Nota Fiscal/Fatura, conforme
art. 73 da Lei n2 8.666, de 1993, devidamente atestada pela fiscalizacdo, sera de até 30 (trinta) dias
corridos, contados da data de sua apresentacao ao setor financeiro da CONTRATANTE;

5. Os pagamentos serdo procedidos por meio de ordem bancaria, através de crédito em conta corrente
da CONTRATADA;

6. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada das seguintes comprovacdes:

7. Relatério da leitura mensal de cépias efetivamente produzidas, com o devido aceite da fiscalizacao da
contratante, registrando a deducgdo de cépias imperfeitas por defeito do equipamento e/ou insuficiéncia
de materiais, copias para teste do equipamento, caso existam;

9. Relatério de todos os servicos de manutencao, especificando equipamento, local de instalacdo,
defeitos apresentados e providéncias adotadas, quando for o caso;

10. Os pagamentos ficam condicionados a regularidade de situa¢cdao da empresa junto ao fisco Federal,
Estadual, Municipal, INSS, FGTS e CNDT averiguada no dia do pagamento;

11. Nos pagamentos aplicam-se, no que couber, o disposto na IN n2 480/2004 e 539/2005 da Secretaria
da Receita Federal, e suas alteracdes, exceto quanto a parcela inadimplida;

12. Nenhum pagamento sera efetuado em carater antecipado, ou antes, de quitada ou relevada qualquer
penalidade prevista no contrato;

13. O pagamento de qualquer Nota Fiscal de Prestacdo de Servicos apresentada pela CONTRATADA serd
suspenso, no todo ou em parte, sem prejuizo de exercer outras prerrogativas contratuais, ficando o
mesmo retido até que a CONTRATADA atenda a cldusula infringida, nos seguintes casos:

14. Falta de apresentacdo dos relatérios de leitura mensal de cépias efetivamente produzidas e de
relatério de todos os servicos de manutencao;

15. N3o cumprimento de obrigacdo contratual;

16. Paralisacao dos servicos por fato imputdvel a CONTRATADA.

CLAUSULA SETIMA — DAS SANCOES:

1. Sem prejuizo das san¢des cominadas no art. 87, I, Il lll, e 1V, da Lei n? 8.666/93, pela inexecugdo total
ou parcial do contrato, a Administracdo poderd, garantida a prévia e ampla defesa, aplicar a CONTRATADA
multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor da parcela inadimplida.

2. Se a Contratada recusar-se a retirar o instrumento contratual injustificadamente ou se ndo apresentar
situacdo regular na ocasido dos recebimentos, garantida a prévia e ampla defesa, aplicar a CONTRATADA
multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado.

3. ACONTRATADA que, convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo celebrar o
instrumento contratual, deixar de entregar ou apresentar documentacdo falsa exigida para o certame,
ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na
execucao do instrumento contratual, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, garantida
a prévia e ampla defesa, ficard impedida de licitar e contratar com o Estado, e serd descredenciado no
Cadastro de Fornecedores Estadual, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo da multas previstas
no Edital e das demais cominagdes legais, devendo ser incluida a penalidade no SICAF e no CAGEFOR
(Cadastro Estadual de Fornecedores Impedidos de Licitar).

4. A multa eventualmente imposta a CONTRATADA, serd automaticamente descontada da fatura a que
fizer jus, acrescida de juros moratdrios de 1% (um por cento) ao més. Caso a CONTRATADA ndo tenha
nenhum valor a receber do Estado, ser-lhe-a concedido o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados de sua
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intimacgdo, para efetuar o pagamento da multa. Apds esse prazo, ndo sendo efetuado o pagamento, serdo
deduzidos da garantia. Mantendo-se o insucesso, seus dados serdo encaminhados ao drgdao competente
para que seja inscrita na divida ativa, podendo, ainda, a Administragdo proceder a cobranga judicial.

5. As multas previstas nesta se¢ao nao eximem a adjudicataria ou CONTRATADA da reparagdao dos
eventuais danos, perdas ou prejuizos que seu ato punivel venha causar a Administracao.

6. De acordo com a gravidade do descumprimento, podera ainda, a licitante se sujeitar a Declaracao de
inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica enquanto perdurarem os motivos
determinantes da puni¢cdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que
aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que o contratado ressarcir a Administracdo pelos
prejuizos resultantes e depois de decorrido o prazo da sanc¢do aplicada com base na legislacdo vigente.

7. A sancdo denominada "Adverténcia" sé terd lugar se emitida por escrito e quando se tratar de faltas
leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem prejuizos significativos ao objeto da
contratacdo, cabivel somente até a segunda aplicagao (reincidéncia) para a mesma infra¢do, caso nao se
verifique a adequacdo da conduta por parte da Contratada, apds o que deverdo ser aplicadas sancdes de
grau mais significativo.

8. S3o exemplos de infracdo administrativa penalizaveis, nos termos da Lei n. 8.6666, de 1993, da Lei n.
10.520, de 2002, do Decreto n. 3.555, de 2000, e do Decreto n. 5.450, de 2005:

| - Inexecugao total ou parcial do contrato;

Il - Apresentacdo de documentacao falsa;

Il - Comportamento inidoneo;

IV - Fraude fiscal;

V - Descumprimento de qualquer dos deveres elencados no Edital ou no Contrato.

9. As sangdes serao aplicadas sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal que possa ser acionada em
desfavor da CONTRATADA, conforme infracdo cometida e prejuizos causados a Administracdo ou a
terceiros.

10. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, com percentuais de multa
conforme tabela a seguir, que elenca apenas as principais situacdes previstas, ndo eximindo de outras
equivalentes que surgirem, conforme o caso:

ITEM || DESCRICAO DA INFRACAO GRAU || MULTA

01 Permitir situagdo que crie a possibilite ou cause dano fisico, lesdo corporal 06 4,0%
ou consequéncias letais; por ocorréncia; por dia

02 Usar indevidamente informagles sigilosas a que teve acesso; por 06 4,0%
ocorréncia; por dia
Suspender ou interromper, salvo por motivo de forca maior ou caso de .

03 fortuito, os 05 3'21’_

por dia
servicos contratuais por dia e por unidade de atendimento.

04 Destruir ou danificar documentos por culpa ou dolo de seus agentes; por 05 3,2%
ocorréncia; por dia
Recusar-se a executar servico determinado pela FISCALIZACAO, sem .

05 motivo 04 16%

por dia
justificado; por ocorréncia;
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06 Executar servigo incompleto, paliativo substituto como por carater || 02 0,4%
permanente, ou por dia
deixar de providenciar recomposicdo complementar; por ocorréncia;

Fornecer informacdo pérfida de servico ou substituicdo de .

07 cartdo/equipamento 02 0,4% )

por dia
/software; por ocorréncia;
PARA OS ITENS A SEGUIR, DEIXAR DE:
Efetuar o pagamento de seguros, encargos fiscais e sociais, assim como
quaisquer despesas diretas e/ou indiretas relacionadas a execucdo deste 3,2%

08 contrato; por dia e por ocorréncia; 05 por dia
Efetuar a restauracdo do sistema e reposicdo de equipamentos .

09 danificados, por 04 1'6A_

por dia
motivo e por dia;
Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus anexos, mesmo que nao
previstos nesta tabela de multas, apds a reincidéncia formalmente
10 notificada pela FISCALIZACAO; por 03 0,8%
N por dia
ocorréncia;
Cumprir determinacdo formal ou instrucdo complementar da .
11 FISCALIZACAO, por 03 0,8%
por dia
ocorréncia;
Iniciar execucdo de servico nos prazos estabelecidos, observados os limites .

12 minimos 02 0,4% _

por dia
estabelecidos por este Contrato; por servico, por ocorréncia;

13 Manter a documentacdo de habilitacdo atualizada; por item, por 01 0,2%
ocorréncia; por dia

14 Fornecer suporte técnico a Contratante na forma estabelecida no Termo de o1 0,2%
Referéncia e/ou contrato. por dia
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11. As sangOes aqui previstas poderdo ser aplicadas concomitantemente, facultada a defesa prévia do
interessado, no respectivo processo, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis.

12. Apds 30 (trinta) dias da falta de execucdo do objeto, serd considerada inexecucdo total do contrato, o
gue ensejara a rescisdo contratual.

13. As san¢des de natureza pecuniaria serdao diretamente descontadas de créditos que eventualmente
detenha a CONTRATADA ou efetuada a sua cobranga na forma prevista em lei.

14. As san¢des previstas ndao poderao ser relevadas, salvo ficar comprovada a ocorréncia de situagdes que
se enquadrem no conceito juridico de forca maior ou casos fortuitos, devidos e formalmente justificados
e comprovados, e sempre a critério da autoridade competente, conforme prejuizo auferido.

15. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levara em consideracdo a gravidade da conduta
do infrator, o carater educativo da pena, bem como, o dano causado a Administracdo, observado o
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principio da proporcionalidade.

16. A sanc¢do serd obrigatoriamente registrada no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores -
SICAF, bem como em sistemas estaduais.

17. Também ficam sujeitas as penalidades de suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o
orgdo licitante e de declaracdo de inidoneidade, previstas no subitem anterior, as empresas ou
profissionais que, em razao do contrato decorrente desta licitagdo:

Tenham sofrido condenacgdes definitivas por praticarem por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento
de tributos;

Tenham praticado atos ilicitos visando frustrar os objetivos da licitagao;

Demonstrem ndo possuir inidoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de atos ilicitos
praticados.

CLAUSULA OITAVA — DA RESCISAO

PARAGRAFO PRIMEIRO: O descumprimento de qualquer Clausula ou de simples condi¢do deste
Contrato, assim como a execucdo do seu objeto em desacordo com o estabelecido em suas Clausulas e
Condigdes, dara direito a CONTRATANTE de rescindi-lo mediante notificacdo expressa, sem que caiba
a CONTRATADA qualquer direito, exceto o de receber o estrito valor correspondente ao fornecimento
realizado, desde que estejam de acordo com as prescri¢cdes ora pactuadas, assegurada a defesa prévia.

PARAGRAFO SEGUNDO: O contrato poderd rescindir a qualquer tempo, mediante decisdo judicial ou
denuncia escrita entre as partes, com antecedéncia minima de 90 (noventa) dias, ocorrendo quaisquer
das situagGes prevista no Art. 78, da Lei 8.666/93, ou ainda pela inobservancia de quaisquer condicGes
pactuadas no instrumento contratual.

PARAGRAFO TERCEIRO: Este Contrato poderd, ainda, ser rescindido nos seguintes casos:
1. Decretacdo de faléncia, pedido de concordata ou dissolucio da CONTRATADA;

2. Alteracdo do Contrato Social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA, que, a
juizo da CONTRATANTE, prejudique a execugdo deste pacto;

3. Transferéncia dos direitos e/ou obrigacBes pertinentes a este Contrato, sem prévia e expressa
autorizacdo da CONTRATANTE;

4. Cometimento reiterado de faltas, devidamente anotadas;

5. No interesse da CONTRATANTE, mediante comunicagdao com antecedéncia de 05 (cinco) dias corridos,
com o pagamento dos materiais/bens adquiridos até a data comunicada no aviso de rescisio;

6. No caso de descumprimento da legislacdo sobre trabalho de menores, nos termos do disposto no
inciso XXXIIl do Art. 72 da Constituicdo Federal.

CLAUSULA NONA — DA PUBLICACAO

PARAGRAFO UNICO: A publicagdo do presente Contrato no Diario Oficial, por extrato, sera providenciada
até o 5° (quinto) dia util do més seguinte ao de sua assinatura, para ocorrer no prazo de 20 (vinte) dias
corridos, daquela data, correndo as despesas as expensas da CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA SUBCONTRATACAO

PARAGRAFO UNICO: Ficam vedadas a subcontratacdo total ou parcial do objeto, pela contratada a outra
empresa, a cessao ou transferéncia total ou parcial do objeto licitado.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA FRAUDE E DA CORRUPCAO
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PARAGRAFO UNICO: A CONTRATADA devera observar os mais altos padrdes éticos durante a execucdo
do Contrato, estando sujeitas as san¢des previstas na legislacdo em caso de inobservancia.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS DISPOSICOES FINAIS

PARAGRAFO PRIMEIRO: Declaram as partes que este Contrato corresponde & manifestacdo final,
completa e exclusiva do acordo entre elas celebrado.

PARAGRAFO SEGUNDO: O reconhecimento dos direitos da Administracio, em caso de rescisdo
administrativa prevista no art. 77 da Lei 8.666/93.

PARAGRAFO TERCEIRO: A rescisdo administrativa do contrato em raz3o da inexecucdo total ou parcial do
seu objeto, sem prejuizo das sancdes previstas na Cladusula Oitava, acarreta as seguintes consequéncias:

1. Assungdo imediata do objeto do contrato, no estado e local em que se encontrar, por ato préprio
da administracao;

2. Ocupacao e utilizagdo do local, instalagBes, equipamentos, material e pessoal empregados na
execugdo do contrato, necessarios a sua continuidade na forma do inciso V do artigo 58 da Lei
8.666/93;

3. Execugdo da garantia contratual, caso prestada, para ressarcimento da Administragao, e dos valores
das multas e indenizacOes a elas devidas;

4. Retencdo dos créditos decorrentes do contrato até o limite dos prejuizos causados a Administragao.

PARAGRAFO QUARTO: Ficam os termos do presente contrato vinculados as regras definidas nos
instrumentos convocatorios integrantes neste procedimento.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS

PARAGRAFO UNICO: Fica estabelecido, caso venha ocorrer algum fato ndo previsto neste termo de
referéncia e seus anexos, os chamados casos omissos, que estes serdo dirimidos respeitando o objeto
dessa licitagdo, por meio de aplicagao da legislagdo e demais normas reguladoras da matéria, em especial
a lei n°8.666/93 e 10.520/02, aplicando-se paralelamente, quando for o caso, supletivamente, os
principios da teoria geral dos contratos estabelecidos na legislacdo civil brasileira e as disposicGes de
direito privado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — PRAZO PARA ASSINATURA DO CONTATO

PARAGRAFO UNICO: Serd de 05 (cinco) dias a contar do recebimento da convocagdo, através da
disponibilizacdo do contrato pelo sistema Sei.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DO FORO

PARAGRAFO PRIMEIRO: Fica eleito pelas partes o Foro da Comarca de Porto Velho, Capital do Estado de
Rondoénia, para dirimir todas e quaisquer questdes oriundas do presente ajuste, inclusive as questdes
entre a empresa CONTRATADA e a CONTRATANTE, decorrentes da execucdao deste CONTRATO, com
rendncia expressa de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

PARAGRAFO SEGUNDO: Para firmeza e como prova do acordado, é lavrado o presente TERMO DE
CONTRATO, segundo as informagbes e documentos constantes dos autos do processo identificado neste
instrumento, o qual, depois de lido e achado conforme, vai assinado eletronicamente pelas partes, com a
sua posterior publicacdo no Diario Oficial do Estado, nos termos do que dispde o art. 61, Paragrafo Unico
da Lei n? 8.666/93.
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Porto Velho/RO, 26 de julho de 2021.

ELIAS REZENDE DE OLIVEIRA
Diretor Geral do DER/RO

ARTUR HENRIQUE MAIA DE QUEIROGA
Sdacio Administrador
ACRONET CORPORATIVO COMERCIO E SERVICOS EIRELI - ME

Visto pelo Procurador do DER-RO

—
eil Documento assinado eletronicamente por Artur Henrique Maia de Queiroga, Usuario Externo, em
AL D inl’ 29/07/2021, as 09:50, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e

assinatura

| eletrdnica seus §§ 12 e 22, do Decreto n2 21.794, de 5 Abril de 2017.

— =
eil Documento assinado eletronicamente por ELIAS REZENDE DE OLIVEIRA, Diretor(a), em 03/08/2021,
- - L‘lly as 19:52, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e seus §§ 12 e 29,

assinatura

| eletrbnica do Decreto n? 21.794, de 5 Abril de 2017.

—
eil Documento assinado eletronicamente por Reinaldo Roberto dos Santos, Procurador(a), em
- - L‘z‘y 04/08/2021, as 08:52, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no artigo 18 caput e

assinatura

| eletrdnica seus §§ 12 e 22, do Decreto n2 21.794, de 5 Abril de 2017.

. A autenticidade deste documento pode ser conferida no site portal do SEl, informando o cddigo
verificador 0019520291 e o cddigo CRC BB5F111D.

Referéncia: Caso responda este Contrato, indicar expressamente o Processo n2 0009.207202/2021-33 SEI n2 0019520291
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